Smérnice na ochranu oznamovatelu

Mezi hlavni povinnosti vyplyvajici ze smérnice o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie,
patii:

a) zavedeni VOS spliujicich parametry pozadované Smérnici,

b) nastaveni procesa vyFizovani, zpracovavani a uchovavani oznameni v ramci VOS,

c) zavedeni externiho oznamovaciho systému (EOS) spliiujiciho parametry pozadované
smérnici,

d) nastaveni procesi vyFizovani, zpracovavani a uchovavani oznameni v ramci EOS,

e) priprava metodické podpory oznamovateli, organia statni spravy a samospravy a dalsich
verejnopravnich subjekti.

Ukoly ¢) az e) bude v CR vykonavat Ministerstvo spravedInosti.

Uzemni samospravné celky (organ kraje a obce s minimalné 10 000 obyvateli). Obce, jako jediné
z veiejnopravnich subjekti, mohou VOS sdilet, zejména v ramci dobrovolnych svazki obci.

Povinnosti povinnych subjekt

Povinné subjekty budou v dasledku piimé aplikovatelnosti Smérnice v ramci VOS povinny zajistit:
a) Uréeni osoby odpovédné za prijimani oznameni a nakladani s nim (tzv. prislusna osoba).

b) Aby informace o zpusobech oznamovani prostiednictvim VOS a Ministerstva spravedlnosti
(https://oznamovatel.justice.cz/) a kontaktni udaje piislusné osoby (telefonni ¢islo a jeji e- mailova
nebo jina adresa pro doruc¢ovani) byly uverejnény nejlépe zpasobem umoznujicim dalkovy piistup.

c) Aby oznamovateli bylo umoznéno podat oznameni prostirednictvim VOS pisemné nebo
ustné (a na jeho zadost i osobné v ptimerené Ihate).

d) Aby se s podanymi oznamenimi mohla seznamovat pouze prislusna osoba a aby byla
zajisténa ochrana totoznosti oznamovatele a dalsich osob a informaci uvedenych v oznameni
(zachovavani davérnosti).

e) Radné posouzeni diivodnosti oznameni a jeho pravdivosti piislusnou osobou.

f) Aby oznamovatel byl vyrozumén o prijeti oznameni ve lhtuté 7 dnti od jeho podani a o vysledcich
posouzeni 0znameni do 3 mésica od potvrzeni prijeti oznameni (respektive 3 mésictia 7 dni v
piipade, ze oznamovatel o prijeti oznameni nebyl vyrozumen).

g) Prijeti vhodnych opatieni k napravé nebo predejiti protipravnimu stavu v navaznosti na podané
oznameni. Vhodna opatieni k napravé bude v zavislosti na svych zjisténich navrhovat piislusna
osoba. Povinny subjekt sice nebude timto navrhem vazan, nicméné bude povinen néjaké vhodné
opatteni prijmout. V opacném pripadé se muze vystavit napt. riziku uverejnéni oznameni a s tim
spojenym rizikam represe a poskozeni reputace.

h) V souladu se smérnici mize povinny subjekt vedenim VOS povérit tieti osobu. Tim neni
nicméné dotéena jeho odpovédnost za plnéni vyse uvedenych povinnosti.



Ugelem VOS je zridit funkéni oznamovaci mechanismus, ke kterému budou mit oznamovatelé
davéru a o jehoz existenci a fungovani budou mit dobré povédomi. Informace o fungovani
oznamovacich systému proto musi byt povinnym subjektem zptistupnény zptasobem umoziujicim
dalkovy piistup, idealné napiiklad na jeho internetovych strankach.

Jak je z uvedeného ziejmé, prislusnou osobou nemusi byt nutné zaméstnanec prislusného povinného
subjektu, ale i ,,externi* subjekt, napfiklad povéienec pro ochranu osobnich adaji, advokat ¢i
obchodni spoleénost. Na piislusnou osobu nejsou z hlediska jeji kvalifikace kladeny zadné
pozadavky. Mélo by jit nicméné o osobu, ktera dava zaruku nestranného vykonu svych ukold, a po
vzoru transpozi¢nich navrhu (ST ¢. 1150) také o osobu zletilou, svépravnou a bezahonnou, jakkoliv
tyto pozadavky ze Smérnice ptimo nevyplyvaji.

P#jem oznameni a naloZeni s oznégmenim

Ptijeti oznameni od oznamovatele protipravniho jednani je v ramci VOS svétreno vyluéné prislusné
osob¢. Prislusna osoba musi mit k dispozici nastroje k zabezpeéenému p¥ijimani oznameni a to:

a) pisemné — elektronicky i v listinné podobé nebo
b) astné — osobné (na zadost je potieba v primétené Ihaté oznamovateli vyhovét vzdy, i v pripade, Ze
jinak povinny subjekt ptijima oznameni pouze v pisemné podobg) i telefonicky.

Oznameni musi prislusna osoba ptijmout a zpracovat ve vyse uvedenych lhatach. Prislusna osoba ma
povinnost oznamovatele vyrozumét do 7 dni o piijeti oznameni a do 3 mésica o zpuasobu jeho
Vyrizeni.

Smérnice pozaduje zavedeni a provozovani VOS zpisobem, jenz povede k utajeni totoznosti
oznamujici osoby a tietich osob a ochrané informaci uvedenych v oznameni. Totoznost
oznamovatele neni mozné sdélit bez jeho vyslovného souhlasu tieti osobé ani organu, s
vyjimkou zakonem stanovenych vyjimek (nap¥. pripad dozadani ze strany organia ¢innych v
trestnim Fizeni podle trestniho ¥adu).

Hlavnim cilem ochrany oznamovatela je umoznit odhalovat protipravni jednani odehravajici se
na pracovisti nebo p¥i vykonu pracovni (¢i jiné obdobné) ¢innosti, okterych zaméstnanci a
osoby v podobném postaveni za normalnich okolnosti zaméstnavatele nebo piislusné statni
organy neinformuji, a to zejména ze strachu zeztraty zaméstnani ¢i jiného postihu. Miize se
vs§ak jednat i 0 oznameni jinéhoprotipravniho jednani, které s ¢innosti zaméstnavatele
nesouvisi, nicméné oznamovatel se 0 ném dozvédél v souvislosti s praci. Z hlediska osobni
puasobnosti zakona neni dalezité, zda oznamovatel vyse zminénou praci v okamziku podani
oznameni stale vykonava, ¢i ji vykonaval v minulosti, nebo se o danou praci pouze uchazel av
ramci tohoto procesu se o protipravnim jednani dozvédél.



Oblasti, ktervch se musi oznamované protipravni jednani tvkat:

a) zadavani verejnych zakazek;

b) financ¢ni sluzby, produkty a trhy a predchazeni prani penéz a financovani terorismu;
c) bezpecnost a soulad vyrobka s predpisy;

d) bezpecnost dopravy;

e) ochrana zivotniho prostredsi;

f) radia¢ni ochrana a jaderna bezpe¢nost;

g) bezpecnost potravin a krmiv, zdravi a dobré zivotni podminky zvitat;

h) vetejné zdravi;

i) ochrana spotiebitele a

j) ochrana soukromi a osobnich udaja a bezpe¢nost siti a informac¢nich systéma.

Jak zavést a provozovat VOS

1. Informace o zpusobech oznamovani musi byt pristupné nejlépe na webovych strankach (s
ohledem na zpiistupnéni oznameni co nejsirsimu spektru oznamovateli, u nichz je dodrzen
pracovni kontext, napt. dodavatelim apod.) zaméstnavatele. Takovymi informacemi se
rozumi zejména:

o Informace o podavani oznameni prostiednictvim VOS i EOS.
o Kontaktni udaje pro oznamovani.

2. Je potieba urcit a poucit prislusnou osobu, kterou musi byt nezavisla a davéryhodna osoba,

ktera bude Fadné poucena o své funkci a které budou k jejimu vykonu poskytnuty

podminky. Miize se jednat nap¥. o povéience pro ochranu osobnich udaji, advokata,
obchodni spoleénost ¢i zaméstnance povinného subjektu.

Prijem oznameni je umoznén pisemné anebo ustné (i osobné v piiméiené Ihate).

Co se ty¢e zpracovani oznameni, oznamovatele je potieba nejprve nejlépe automatizovanym

zptasobem vyrozumét do 7 dni o prijeti oznameni.

5. PFistup k podanym oznamenim ma pouze prislusna osoba (osoby), ktera o nich zachovava
mléenlivost.

6. Prislusna osoba musi provést predbézné posouzeni oznameni, tzn. musi si zodpovedeét
zejména nasledujici otazky: Jedna se 0 oznameni podle Smérnice? Je dodrzen tzv.
pracovni kontext? O jaky druh protipravniho jednani se jedna (piestupek X trestny €in
X jiné protipravni jednani)? Posta¢uje oznamované jednani vyiesit interné?

7. 'V této fazi ma piislusna osoba povinnost oznamovatele vyrozumét o tom, ze nejde o
oznameni ve smyslu Smérnice, pokud dojde k takovému zavéru (do 3 mésici od vyrozuméni
0 prijeti oznameni, respektive 3 mésici a 7 dnii v pripadé, Zze oznamovatel o prijeti
oznameni nebyl vyrozumén).

8. V nékterych ptipadech budou muset byt skute¢nosti nasvédcujici tomu, ze byl spachan trestny
¢in, 0znameny organam ¢innym v trestnim Fizeni; ptipadné duvodna podezieni, ze byl
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spachan prestupek, oznamena organam spravniho trestani nebo jinym vécné prislusnym
organam verejné moci.

Jinak prislusna osoba informace uvedené v oznameni prosetii, ¢imz se rozumi postup
prislusné osoby blize vymezeny vnitfnimi piedpisy. Ten miaze napt. ulozit povinnost
soudinnosti dalsich osob (zejm. zaméstnanca) v ramci povinného subjektu, opravnéni
vyzadovat pisemnosti nebo jiné véci potiebné pro posouzeni, opravnéni pozadovat
vysvétleni, opravnéni vstupovat do kancela¥i a jinych prostor povinného subjektu atd.
Prislusna osoba dale povinnému subjektu doporuci, pokud je to mozné, ptijeti napravnych
opatieni. A to tak, aby z doporuéeni nebylo z¥ejmé, kdo je oznamovatelem a nedoslo k
prozrazeni ani jinych ,,davérnych informaci* obsazenych v oznamenil.

Prislusna osoba nasledné musi vyrozumét oznamovatele o vysledku prosetieni a
oplanovanych ¢&i prijatych opatienich (do 3 mésici od vyrozumeéni o piijeti oznameni,
respektive 3 mésica a 7 dnii v piipadé, Ze oznamovatel o p¥ijeti oznameni nebyl
vyrozumen).

Prislusna osoba musi vést evidenci adajt z oznameni, do niz bude mit pristup pouze
piislusna osoba a uchovavat oznameni samotna, a to takovym zpisobem, aby p¥istup k
nim méla pouze prislusna osoba, a to po dobu nezbytné nutnou pro p¥ipad dalsich
setieni (i dalsimi organy veiejné moci).



